PAGE 4 | jeudi 10 janvier 2019

| AGEFI

ACTEURS

La difficile équation
de Pentrepreneur qui s’¢puise

CELINE RENAUD

CEOQ et fondatrice JMC LUTHERIE

C’était y a quelques années,
un jeudi a 10h30, a notre
showroom au Brassus, ou
siége notre conseil d’adminis-
tration. Au vu des résultats
présentés qui étaient assez
stables, en respect du budget
mais pas assez en adéquation
avec les énormes efforts four-
nis, un administrateur de-
mande: «Est-ce que nous fai-
sons la bonne chose au bon
moment?»

Cette question résonne en moi
depuis lors et elle me tracasse. Car
elle est judicieuse et méme si je
peux bien expliquer les inten-
tions et les raisons de toutes nos
actions, je n’ai pas la bonne ré-
ponse. Je me disais toujours qu’il
faut faire plus pour obtenir de
bons résultats tout en choisissant
de faire la bonne chose: pour le
moment, nous faisons beaucoup

et pensons que les résultats vont
tomber. Mais il y a des limites et
je viens d’en faire les frais. Moi
qui croyais qu’il suffisait de se res-
sourcer réguliérement pour
continuer indéfiniment. Mais ces
signaux sont excellents pour opé-
rer certains changements néces-
saires. Alors bon: faire moins et
mieux. Less is more. D’accord.
Mais que choisir? Nous avons
déja tant testé.

Quand lentrepreneur arrive
épuisé et qu'il doit choisir, difficile
équation. Il sait pertinemment
qu’en réduisant ses efforts de pros-
pection, ses ventes vont s’en res-
sentir. Choisir la bonne voie et lais-
ser tout le reste de coté est un
risque important. Et pourtantil le
faut, quitte a changer de cap siné-
cessaire. .. Avec unrisque encore
plus important. Déléguer oui,
mais sans toucher a la masse sala-
riale alors qu’il demande déja tant

a ses équipes. C’est un choix que
nous sommes constamment ame-
nés a faire. Elaguer. Dans ce mot
réside un bout de réponse. Je
l'aime bien ce mot car il est vital

vite, les changements de compor-
tement, les opportunités d’af-
faires, 1a ruée vers de nouveaux
créneaux et du coup de nouveau
lasaturation du marché. C’est né-

pour les arbres cessaire que
quejaime tant lentrepre-

pour quils LE PRECEPTE «LESS IS MORE» neur arrive a
puissent ETAIT LA PHILOSOPHIE bien choisir
mieux pousser les priorités et
et plus harmo- D’UNE GRANDE MARQUE a se concen-
nieusement. HORLOGERE trer surlesac-
Tailler. En tant , . tions et leads
quhumain, QUI S’EST RESTRUCTUREE avec un haut
nousn’aimons AVEC UN ENORME SUCCES. potentiel. Ce-
paslaisser tom- pendant, cela

ber ou nous défaire de quelque
chose, et pourtant c’est salvateur
pour passer a I'étape suivante. En
gardant confiance que tout ira
bien et que nous pourrons décou-
vrir de nouveaux horizons.

Justement, réinventer un peu no-
tre organisation et notre activité.
Les choses évoluent tellement

donne souvent mauvaise
conscience, car cela sous-entend
de laisser les autres opportunités
de coté.

Le précepte «Less is more» était
la philosophie d’'une grande
marque horlogére qui s’est re-
structurée avec un énorme succes
danslesannées 90. Réduire la dis-

tribution en les professionnali-
sant, réduire le nombre de réfe-
rences et valoriser les produits,
réduire les fournisseurs tout en
les impliquant plus ... avec
comme résultat une évolution a
trois chiffres sur le chiffre d’af-
faires en finalement trés peu
d’années.

PHILIPPE WOODS

A la maniére du «Decluttering»
proné par la célébre reine du ran-
gement de Marie Kondo, remer-
cier ce qui a été, ne garder que ce
qui donne de la joie, ranger en
permanence dans la bonne hu-
meur et vivre en harmonie. C’est
ce que je vous souhaite pour que
2019 soit extraordinaire!m
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